OTCF S.A. sniegto hostinga pakalpojumu
lietoSanas noteikumi.
Izmantojot zimola "4F" tieSsaistes veikala pakalpojumu

1. Definicijas

1.

w

"Hostinga pakalpojums™ jeb "Pakalpojums” - Lietotaja sniegtas informacijas glabasanas
pakalpojums p&c Lietotaja pieprasijuma,

"Timekla vietne" - timekla vietne, kas pieejama https://4fstore.lv/ un kas ir interneta veikals,
"Lietotajs" - hostinga pakalpojuma sanémg;s,

"Hostinga pakalpojumu sniedzejs" vai "Pakalpojumu sniedzejs". - OTCF S.A. ar juridisko
adresi Krakova (ul. Saska 25C, 30-720 Krakova), registréta Krakovas rajona tiesa Krakova -
Srédmiescie, Krakova, Valsts tiesu registra XI Ekonomikas departamenta ar KRS numuru:
0000555276, NIP: 9451978451, REGON: 356630870, pamatkapitala summa PLN 7 384 500,00
(pilniba apmaksata), BDO registracijas numurs: 000005025, 4F interneta veikala klientu
apkalposanas dienesta talruna numurs: +371 (64) 415203 (maksa saskana ar operatora tarifiem),
e-pasta adrese: dsa@otcf.pl,

"Noteikumi" - $ie noteikumi,

"Moderators" - persona vai komanda, kas ir atbildiga par Timekla vietnes satura uzraudzibu
un moderésanu,

"Nelikumigs saturs” - informacija, kas pati par sevi vai atsaucoties uz kadu darbibu, tostarp
produktu pardosanu vai pakalpojumu snieg$anu, neatbilst Eiropas Savienibas tiesibu aktiem vai
jebkuras dalibvalsts tiesibu aktiem, kas atbilst Eiropas Savienibas tiesibu aktiem, neatkarigi no
So tiestbu aktu konkréta priekSmeta vai veida,

"Satura moderésana” - Hostinga pakalpojuma sniedzgja veiktas darbibas, kuru mérkis jo Tpasi
ir atklat, identific€t un apkarot Lietotaju sniegto Nelikumigo saturu vai informaciju, kas neatbilst
Hostinga pakalpojuma lietoSanas noteikumiem, tostarp veiktie pasakumi, kas ietekmé Sada
Nelikumiga satura vai informacijas pieejamibu, redzamibu un sasniedzamibu vai kas ietekmée
Lietotaju iespgjas sniegt $adu informaciju, ka sikak noradits So Noteikumu 4. punkta.

2. Visparigi noteikumi

1.

Hostinga pakalpojuma sniedzgjs sniedz Lietotajiem Hostinga pakalpojumu, uzglabajot Timekla
vietné pieejamo produktu atsauksmes saskana ar Interneta veikala noteikumu IVb sadalu "Citi
veidi" un saskana ar Atsauksmju public€Sanas un parbaudes noteikumiem.

2. Pakalpojumu sniedzg€js izmanto riska pakapei atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos

pasakumus, tostarp pasakumus, lai novérstu to, ka nepiederoSas personas ieglist un maina
personas datus, kas tiek parsiititi interneta, - lai nodroSinatu Ttmekla vietn€ parsitito zinojumu
un datu droSibu. Pakalpojumu sniedzgjs nodroSina Timekla vietn€ parraidito datu drosibu,
izmantojot SSL (SecureSocketLayer).
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3. Hostinga pakalpojuma noteikumi un nosacijumi

1.

Lietotajam ir tiesibas izmantot Hostinga pakalpojumu saskana ar Siem Noteikumiem, saskana ar
Interneta veikala Noteikumu IVb sadala minétajiem noteikumiem un saskana ar Atsauksmes
publicé$anas un parbaudes noteikumiem.

Lietotajam ir pienakums izmantot Hostinga pakalpojumu atbilstosi likumam, &tikai un labiem

tikumiem, ka ar atbilstosi Pakalpojuma meérkim, t.i., izteikt brivpratigus vertéjumus un

komentarus par Timekla vietni, Timekla vietné pardotajiem produktiem, noslégtajiem
pardosanas ligumiem, Timekla vietnes sniegto pakalpojumu Itmeni.

Lietotajam ir aizliegts sniegt saturu, kas:

(a) varetu parkapt citu personu privatumu, tostarp privatas informacijas izpausanas dgl,

(b) parkapj citu personu tiesibas, tostarp intelektuala IpaSuma tiesibas,

(¢) veicina vardarbibu, faSismu, nacismu, citas totalitaras ideologijas, seksualu vardarbibu,
seksualu vardarbibu pret bérniem, ir pornografiska, naidiga, teroristiska vai ekstrémistiska
satura vai citadi traucgjosi, materiali aizskarosi,

(d) kurina rasismu un ksenofobiju,

(e) var tikt izmantots, lai uzmacitos, iebiedétu, aizskartu vai draud@tu citiem, vai ka citadi
nodaritu kaitgjumu citiem (materialu un nematerialu),

(f) ir maldinoss, dezinformgjoss, ar dezinformacijas raksturu, saturs, kas pielauj krapsanu,
uzdosanas par citu personu vai lidziga rakstura saturs,

(9) ir pretruna ar labiem tikumiem (pieméram, kailums) vai ir vulgara rakstura (piem&ram,
satur necenz&tu valodu),

(h) ir citadi nelikumigs p&c bitibas vai ir Nelikumigs saturs $o Noteikumu izpratng.

Satura moderésana

Lietotaju sniegto saturu pirms ta publicéSanas Ttmekla vietn€ parbauda Moderatoru komanda,
lai parliecinatos par ta atbilstibu Siem Noteikumiem, t. i., ciktal $ads saturs ir aizliegts saskana
ar 8o Noteikumu 3. punkta 3. apakSpunktu un ciktal $ads saturs atbilst konkr&ta Hostinga
pakalpojuma merkim saskana ar 3. punkta 2. apakSpunktu.
Ja Lietotaja sniegtais saturs:
(a) ir aizliegts saskana ar So noteikumu 3. punkta 3. apaksSpunkta noteikumiem,
(b) nav saderigs ar attieciga Hostinga pakalpojuma mérki,
(¢) citadi ir pretruna Siem Noteikumiem,
Hostinga pakalpojumu sniedzgjs var pienemt [émumu nepublicét §adu saturu Timekla vietng.
Hostinga pakalpojuma sniedzgjs neizmanto algoritmiskus 1émumu pienemsanas rikus attieciba
uz Lietotaju augsSupieladeto saturu.
Neatkarigi no 1. apakSpunkta noteikumiem Pakalpojumu sniedzgjs ir tiesigs dzest Timekla vietng
ieprieks publicéto saturu, ja péc tam konstate, ka saturs atbilst 2. apakSpunkta aprakstitajiem
nosacijumiem.
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5.

1.

2.

ZinoSana par nelikumigu saturu

Pakalpojumu sniedzgjs lauj zinot par Nelikumigu saturu, izmantojot e-pastu. Zinojumi janosiita

uz $adu adresi: dsa@otcf.pl.

Lai Pakalpojumu sniedzgjs varetu izskatit zinojumu par Nelikumigu saturu, taja jaietver $adi

elementi:

(a) pietiekami pamatots paskaidrojums par iemesliem, kapé&c attieciga persona vai organizacija
apgalvo, ka attieciga informacija ir Nelikumigs saturs;

(b) skaidra norade uz precizu informacijas elektronisko atrasanas vietu, piem&ram, precizs
URL vai precizi URL,

(c) tas personas vai organizacijas, kas sniedz zinojumu, vards, uzvards vai nosaukums un e-pasta
adrese, izpemot zinojumu par informaciju, kas tiek uzskatita par saistitu ar Sadiem
noziegumiem: seksualas vardarbibas noziegumiem, seksualas izmanto$anas noziegumiem,
bérnu pornografijas noziegumiem, uzmaksanos b&rniem seksualiem meérkiem, tostarp
zinojumus par uzkioidiSanu, lidzdalibu un atbalstiSanu un mé&ginajumu izdarit ieprieks
mingtos noziegumus;

(d) pazinojums, kas apliecina, ka persona vai organizacija, kas iesniedz zinojumu, ir labticigi

parliecinata, ka taja sniegta informacija un apgalvojumi ir pareizi un pilnigi.

Pakalpojumu sniedzgjs neapstradas zinojumus, kas neatbilst 2. apakSpunkta noraditajam

prasibam.

Ja zinojuma par Nelikumigu saturu ir noradita kontaktinformacija, Hostinga pakalpojumu

sniedzgjs bez lickas kavesSanas, ne velak ka 5 darba dienu laika, nosita personai vai

organizacijai, kas iesniegusi zinojumu par Nelikumigu saturu, apstiprinajumu par zinojuma
sanemsanu.

Pakalpojumu sniedzgjs izskata Nelikumiga satura iesniegumus, pienem l€mumu par saturu, uz

kuru attiecas iesniegums, un 14 darbdienu laika informe personu vai organizaciju, kas iesniegusi

Nelikumiga satura iesniegumu, par savu [@émumu un ta iemesliem.

Pakalpojumu sniedzgjs pienem lémumus bez patvalas, objektivi un ar pienacigu riipibu.

Pakalpojumu sniedzgja lémums var sastavet no:

(a) ta satura iznems$anas no Timekla vietnes, uz kuru attiecas zinojums,

(b) atstajot Ttmekla vietn€ saturu, uz kuru attiecas zinojums.

Persona vai organizacija, kas zinoja par Nelikumigu saturu, ir tiesiga parsiidzét Pakalpojumu

sniedzgja Iemumu 14 dienu laika pec lemuma par Nelikumigu saturu sanemsanas.

Pakalpojuma sniedzg&jam ir pienakums izskatit Nelikumiga satura parstidzibu un informéet
personu vai organizaciju, kas iesniegusi parsiidzibu, par veidu, kada parstdziba tika izskatita,

14 dienu laika no dienas, kad Pakalpojuma sniedzgjs sanéma parstidzibu.

Sudzibu izskatiSanas procediira.

Pakalpojumu sniedz&jam ir pienakums sniegt Hostinga pakalpojumus saskana ar tiesibu aktu
noteikumiem, jo TpaSi saskana ar Informacijas sabiedribas pakalpojuma likumu, Paterétaju
tiesibu aizsardzibas likumu, Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2022/2065 (2022.
gada 19. oktobris) par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu un ar ko groza Direktivu 2000/31/EK
(Digitalo pakalpojumu akts).

Lietotajs var iesniegt siidzibu jebkura veida, kas pietickami atklaj Lietotaja gribu.
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Lai Lietotajam biitu vieglak iesniegt siidzibu, Pakalpojumu sniedzgjs iesaka stidzibas zinojuma
ieklaut §adus datus: vards, uzvards, e-pasta adrese, adrese (iela, majas/dzivokla numurs, pasta
indekss, pilséta (pasta nodala), talruna numurs, siidzibas pamatojums, kompensacijas veids.

. Ieprieks mingtie Pakalpojumu sniedzgja ieteikumi Lietotajam nav obligati jaizmanto vai jaievéro,

un So ieteikumu neizmantoSana neietekmé to stdzibu, kas iesniegtas, efektivitati, tos
neieverojot.

Stdzibas par Pakalpojumu sniedzgja elektroniski sniegtajiem pakalpojumiem var iesniegt, jo
pasi nosttot e-pastu uz adresi: dsa@otcf.pl vai pa pastu uz adresi: OTCF S.A., ul. Saska 25 C,
30-720 Krakova, Polija, ar noradi "hostinga pakalpojumu stidziba".

Pardevejs izskatis katru siidzibu un atbildés uz to, sniedzot atbildi par to, ka to atrisinat
nekavgjoties, ne velak ka 14 dienu laika no stidzibas iesniegSanas dienas. Lietotajs tiks informéts
par to, ka stidziba tiks izskatita siidzibas pazinojuma noraditaja veida.

Ja iesniegtaja siidziba ir kadi trikumi, Pakalpojumu sniedzgjs lugs Lietotaju tos papildinat
saskana ar stidziba noradito Pakalpojuma adreses informaciju.

Tehniskas prasibas, kas nepiecieSamas sadarbibai ar pakalpojuma sniedzéja izmantoto
informacijas un sakaru tehnologiju sistému

Lai izmantotu Hostinga pakalpojumu, jums ir nepiecie$ama galiekarta ar piekluvi internetam un
instal€ta attieciga tipa timekla parlukprogramma: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera,
Google Chrome vai Apple Safari.

Turklat, lai zinotu par Nelikumigu saturu, ir nepiecieSams aktivs e-pasta konts.

Personas datu aizsardziba

Sikaki noteikumi par personas datu apstradi un aizsardzibu ir izklastiti Privatuma politika.

Nobeiguma noteikumi

. Noteikumi ir bez maksas pieejami Timekla vietng https://4fstore.lv/ tada forma, kas lauj tos iegit,

pavairot un ierakstit, izmantojot Lietotaja datu parraides sistemu.

Noteikumu nosacijumi nav paredz&ti, lai ierobeZotu vai izslégtu jebkadas Lietotdju tiesibas
saskana ar likumu. Pakalpojumu sniedzgjs iev€ro visas Lietotaju tiesibas, kas paredzgtas
piem&rojamo tiesibu aktu noteikumos, jo ipasi tas, kas paredzetas Informacijas sabiedribas
pakalpojuma likuma, Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma, Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulas (ES) 2022/2065 (2022. gada 19. oktobris) par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu un ar
ko groza Direkttvu 2000/31/EK (Digitalo pakalpojumu akts) noteikumos.
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3. Pakalpojumu sniedzgjs patur tiesibas grozit Noteikumus pamatotu iemeslu del, tostarp tadu ka:
(a) izmainas tiesibu aktos;
(b) organizatoriski iemesli, jo Tpasi:

- izmainas Pakalpojumu sniedzgja uzneémejdarbiba, kas izpauzas ka izmainas ta profila,
jaunu pakalpojumu vai iekartu ievieSana (tostarp saistiba ar Iigumu slégsanu un
izbeigSanu),

- izmainas: adreses datos, Pakalpojumu sniedz&ja nosaukuma vai juridiskaja forma, -

citas tehniskas izmainas, kas saistitas ar Timekla vietnes darbibu.

4. Katrs Lietotajs tiks informé&ts par izmainam Noteikumos, publicgjot tos Ttmekla vietng.

5. Noteikumu grozijumi attieciba uz konkréto Lietotaju stajas speka 7 kalendaras dienas pec tam,

kad Lietotajs ir pienacigi informéts par Noteikumu grozijumiem.

6. Jautajumos, kas nav ietverti $ajos Noteikumos, pieméro Timekla vietnes noteikumus, ciktal tie
attiecas uz "Citam veidlapam", kas Lietotajiem ir pieejamas Ttmekla vietng.

7. Noteikumi ir speka no 17.02.2024.
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