4F INTERNETA VEIKALA NOTEIKUMI
NOTEIKUMI PIEMEROJAMI NO 04.02.2020 G. VERSIJA PUBLICETA 13.01.2023 G.
DEFINICIJAS

1. Pardeveéjs - uznémums ar komercnosaukumu OTCF S. A. ar juridisko adresi Krakova (ul. Saska
25C, Krakova, Polija), registréts Krakovas apgabaltiesa - Srédmiescie, Valsts tiesas registra XI.
Saimnieciska nodala, ar numuru KRS: 0000555276, nodoklu maksataja numurs NIP:
PL9451978451, registracijas numurs REGON: 356630870, pamatkapitals PLN 7 384 500 (pilniba
apmaksats), 4F Interneta veikala klientu apkalpoSanas biroja talruna numurs: +371 (64) 415203
(maksa saskana ar operatora tarifiem), e-pasta adrese: info@4fstore.lv

2. Veikals - 4F Interneta veikals, kas pieejams https://4fstore.lv, atrodas Pardevéja parvaldiba, ir
pardoSanas platforma, ar kuras palidzibu Pardeve;js:

1. nodroSina Veikala funkcionalitati un sniedz pakalpojumus Lietotajiem;
2. lauj noslégt distances ligumu Precu tirdzniecibai;

ka ari, ar kura palidzibu Lietotajiem ir iesp€ja iepazities ar Veikala sortimenta esoSajam Precém.
Pardevéjs, izmantojot Veikalu, nodrosSina atbilstoSus sistémas, IKT un tehnologiskos rikus, lai
nodroSinatu iepriekSminéto pakalpojumu.

3. Veikala vietne - vietne, kas ir pieejama https://4fstore.lv

4. Noteikumi - Sie Noteikumi, kas nosaka lietoSanas noteikumus, ka ar Veikala starpniecibu tiek
noslégti ligumi par veikala sortimenta PreCu pardoSanu, So ligumu izpildes noteikumus un
sudzibas iesniegSanas kartibas noteikumus.

5. Lietotajs - fiziska persona, juridiska persona vai organizacijas vieniba bez juridiskas personas
statusa, kas izmanto Veikala pakalpojumus.

6. Klients - Lietotajs, kurs noslédzis pardoSanas ligumu ar Pardevéju.

7. Patéretajs - Lietotajs, kas ir fiziska persona, kurs$ veic juridisku darijjumu arpus savas
uznémeéjdarbibas vai profesionalas darbibas ar Pardeveéju, jo ipasi, noslédzot pirkuma ligumu ar
Veikala starpniecibu.

8. Lietotaja konts - irindividuals panelis katram Lietotajam, kuru vina varda izveidojis Pardevéjs
(péc tam, kad Lietotajs ir registréjies un tadéjadi noslédzis ligumu par Lietotaja konta
pakalpojumu sniegSanu), kura tiek apkopoti dati, kurus Lietotajs sniedz, registréjot Lietotaja
kontu. Lietotaja konta izveidoSana nav nepiecieSama, lai izmantotu Veikalu, tostarp parlikojot
Veikala sortimentu un izpildot pasutijumus.

9. Preces - kustamas preces Veikala sortimenta, kuras var bit priekSmetu pardosSanas liguma,
kas noslégts starp Lietotaju un Pardeveju.

10. Pardosanas ligums - PreCu pardoSanas ligums, kas tiek noslégts starp Lietotaju un
Pardevéju, izmantojot Veikalu, ar noteikumiem, kas noraditi Noteikumos.

11. VDAR - Eiropas Parlamenta un Padomes (ES) Regula 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par
fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko
atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).
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12. Biletens - Pardevéja sniegts pakalpojums, kas sastav no komercialas informacijas
nosutiSanas, jo ipaSi attieciba uz produktu un pakalpojumu piedavajumu, kas tiek piegadats
zinojumu (e-pastu) veida pa e-pastu uz Lietotaja noradito e-pasta adresi.

l. levada noteikumi

1. Pardevéjs pieméro tehniskos un organizatoriskos pasakumus, kas ir attiecigi draudu pakapei,
ieskaitot pasakumus, lai nelautu nepilnvarotam personam iegtit un modificét ar Internetu
nosutitus personas datus - lai nodroSinatu Veikala parsutito zinojumu un datu droSibu.
Pardeveéjs nodroSina Veikala parsutito datu parraides droSibu, izmantojot SSL
(SecureSocketLayer).

2. Veikala vietné Pardevéjs piedava Preces, kas pieder Sadam kategorijam: sievieSu sporta
apgerbs, virieSu sporta apgérbs, apgérba piederumi (jo ipasi: bandanas, cepures, austinas,
cimdi, zekes, Salles), bagazas aksesuari, slépoSanas aksesuari, tirisma piederumi, pludmales
piederumi (jo ipaSi: Cibas, dvieli, peldkostimi, peldbikses), apaksvela, maki.

3. Pardevejs pardod Preces ar Veikala starpniecibu, izmantojot internetu.

4. Ne velak ka lidz bridim , kad Lietotajs paudis vélmi noslégt PardoSanas ligumu (sniedzot
pasutijumu), Pardevéjs ar Veikala timekla vietnes starpniecibu, sniegs vinam informaciju par
PreCu galvenajam ipasibam. Informacija par Pardevéja piedavatajam Precém, ka ari detalizéts
Precu apraksts ar noradi par to galvenajam ipasibam atrodas zem katras no Veikala vietné
izvietotajam Precem.

5. Lietotajam ir pienakums izmantot Veikalu tada veida, kas netraucé ta darbibu, saskana ar
likumiem, Noteikumiem, morali un cienu pret tiesibam un citu personu tiesibam. Lietotajamir
aizliegts sniegt nelegalu saturu.

Il. Komunikacijas veidi

1. Pardevéjs lauj Lietotajam sazinaties ar Pardeveju Sados veidos:
1. nosutot korespondenci uz adresi: ul. Saska 25C, 30-720 Krakova;
2. nosutot e-pastu uz e-pasta adresi: info@4fstore.lv ;

3. zvanotuz Sadu 4F tieSsaistes veikala klientu apkalpoSanas biroja talruna numuru: +371
(64) 415203 (maksa saskana ar operatora tarifiem).

2. Izmantojot Veikala vietni Lietotaji var iesniegt Pardevéjam adresétus pieprasijumus. Sim
nolikam Veikala vietné atlasiet kontaktinformacijas veidlapu un ievadiet pieprasijuma veidlapas
laukos vajadzigos datus un atlasiet nepiecieSamos laukus, kas Pardevéjam laus atbildét.

3. Pardeveéjs par pasutijuma izpildi, ieskaitot nepiecieSamibu noradit pasutijuma detalas, var
sazinaties ar Lietotaju pa e-pastu vai talruni. Sazina pa talruni iespé€jama tikai tad, ja Lietotajs
noradijis kontakta talruna numuru.

4. Pardevéjs nodrosina funkcionalitati, informéjot Lietotaju par kadas preces pieejamibu
Interneta veikala sortimenta, lai sanemtu Sadu informaciju, Lietotajam loga "Pazinojums par
preces pieejamibu" vajadzétu ievadit nepiecieSamos datus noraditajos veidlapas laukos, t.i.:



1. e-pasta adresi;

2. atzimeétizvéles ratinu, kas norada Veikala Noteikumu lasiSanas un ta satura
pienemsanas apstiprinajumu;

3. noklikskinat uz pogas: "Pasutit pazinojumu®.

lll. Galiga summa apmaksai

1. Veikalu majaslapa uzraditas Pre€u cenas ir noraditas EUR un ir bruto cenas, t.i., tas ietver
nodoklus, ieskaitot pievienotas vertibas nodokli (PVN), bet neietver preCu piegades izmaksas.

2. Pre¢u piegades izmaksas cita starpa ietver maksu par pasta pakalpojumiem un ir atkarigas no
Klienta izvélétas norékinu metodes un PreCu cenu summas iesniegtaja pasutijuma.

3. Galiga summa, kas jamaksa par konkréto pasutijumu, sastav no: PreCu cenas summas un
piegades izmaksam.

4. Veicot Pasutijumu, Lietotajs tiek informéts par galigo maksajamo summu Veikala vietne,
tostarp tiesi pirms, ka ari pasttijuma apstiprinasanas un pasatijuma izpildes laika. Sis ir kopéjas
izmaksas, kas Lietotajamir jasedz, ieskaitot nodoklus. Galiga maksajama summa tiek noradita
ari zinojuma, kas apstiprina pasutijuma sanemsanu.

5. Galiga maksajama summa, kas noradita 4. punkta noteikta veida, nemainisies.

IV. Lietotaja konts

1. Pardevéjs sniedz pakalpojumus, kas lauj Lietotajam izveidot Lietotaja kontu Veikala vietné.
Pateicoties Lietotaja kontam, Pardevéjs nodroSina Lietotajam iesp€ju izmantot Veikala papildu
funkcijas péc vienreizéjas registracijas un katras atkartotas autentifikacijas (tacu ir iespéjams ari
pieteikties Lietotaja konta, izmantojot Facebook izveidoto Lietotaja kontu. Ja Lietotajs izvélas
iepriekSminéto metodi, lai pieteiktos uz ieprieks registrétu kontu Veikala, Facebook saskana ar
savu izmantojamu Lietotaja verifikacijas mehanismu sniegs Pardevéjam - tikai Lietotaja
identitates parbaudei - sekojoSus Lietotaja datus no Facebook konta: vards, uzvards, e-pasta
adrese un profila bilde. Izvéloties So autentifikacijas formu, Lietotajs atzist, ka vina personiskos
datus iepriekS minétaja apjoma Facebook padaris pieejamus Pardevéjam ka atseviSku personas
datu parzini, un Pardevéjs izmantos Sos datus tikai noliUkam pieteikties Lietotaja konta).
Lietotaja konta registréSana un uzturéSana ir bezmaksas.

2. Lietotaja konta registracija ir brivpratiga, jo ipasi tdda nozimé, ka Lietotajs var apskatit
Interneta Veikala sortimentu un veikt pasGtijumus, neregistréjot Lietotaja kontu.

3. Lai izveidotu Lietotaja kontu, Veikala vietné€ ir nepiecieSami, péc kartas:

1. augseja josla noklik§kinat uz pogas "Pieslégties”,



2. noklikskinat uz pogas "lzveidot kontu", lai parietu uz konta izveides skatu,

3. 3.ievadit vajadzigos datus noraditajos registracijas veidlapas laukos, t.i., vardu, uzvardu
un e-pasta adresi, atzimét izvéles rutinu, kas norada apstiprinajumu par Veikala
Noteikumu lasiSanu un ta satura pienemsanu, un konta izveides skata nospiest pogu
"lzveidot kontu".

4. Alternativa metodei, kas aprakstita 4. punkta, Lietotajs var ari izveidot Lietotaja kontu Veikala
vietné, iegadajoties Preces bez registracijas un pec tam noklikSkinot uz opcijas "lzveidot kontu"
pasutijuma kopsavilkuma, péc izvéles ritinas izvéles, kas norada apstiprinajumu par Veikala
Noteikumu lasiSanu un ta satura pienemsanu.

5. Péc tam, kad Lietotajs ir pabeidzis registraciju, Pardevéjs nekavéjoties nosita uz Lietotaja
elektroniskas korespondences adresi, kuru vins noradijis registracijas laika, e-pasta zinojumu,
kas apstiprina Lietotaja konta registraciju.

6. Kad Lietotajs ir sanémis apstiprinajuma zinojumu, tiek noslégts beztermina ligums par
Lietotaja konta pakalpojuma sniegSanu, un pakalpojums tiks sniegts bez maksas.

7. Pardevejs ir tiesigs izbeigt ligumu par Lietotaja konta pakalpojuma sniegSanu, ar 14 dienu
iepriekSéju pazinoSanas terminu, tikai svarigu iemeslu dél, saistiba ar Lietotaja pastavigu savu
pienakumu, noteiktu Noteikumu . panta 5. punkta, parkaps$anu, ja Pardevéjs ieprieks ir aicinajis
Lietotaju partraukt parkapumus un Pardevéjs Sim nolikam ir noteicis papildu 14 dienu terminu,
un Lietotajs to neievéeros, neskatoties uz Si termina beigam.

8. Pazinojumu par Lietotaja konta pakalpojuma sniegSanas liguma uzteikumu Pardeveéjs var
nosutit uz Lietotaja noradito e-pasta adresi.

9. Lietotajam ir tiesibas izbeigt Lietotaja konta pakalpojuma sniegSanas ligumu jebkura laika,
bez bridinajuma termina, nenoradot iemeslu un bez jebkadam izmaksam, nosutot Pardevéjam
pa e-pastu uz adresi: info@4fstore.lv prasibu izdzést Kontu, noradot Veikala registréto e-pasta
adresi.

10. Konta pakalpojumu sniegSanas liguma izbeigS8anas rezultata lietotaja konts tiks noblokéts un
dzésts, tomeér tas neietekmeé tiesibas, kuras Lietotajs ieguvis pirms liguma termina beigam.

11. Pardeveéjs informé, ka liguma par Lietotaja konta apkalpoSanas pakalpojuma sniegSanu
grozijumu ietvaros tiek pieméroti Noteikumu Xl nodalas noteikumi.

12. Turklat 11. punkta minéto grozijumu gadijuma Lietotajs var nekaveéjoties izbeigt ligumu par
Lietotaja konta apkalpoSanas pakalpojuma sniegSanu 30 dienu laika no grozijumu izdariSanas
dienas vai no dienas, kad Lietotajam pazinots par grozijumiem, ja pazinojums Lietotajam tika
nosdutits vélak neka pasi grozijumi.

IVa. Biletens

1. Biletena pakalpojuma ietvaros, izmantojot e-pastu, uz Lietotaja noradito e-pasta adresi, OTCF
nosuta informaciju e-pasta zinojuma veida, turpmak sauktu par "Biletenu". Biletena
pakalpojums tiek sniegts bez maksas uz nenoteiktu laiku.

2. Biletena ir informacija par 4F zimola produktu piedavajumu, jaunam kolekcijam, pasreizéjam
akcijam, informacija par jaunu veikalu atvérSanu un citas zinas par 4F zimolu un ta
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piedavatajiem produktiem, ieskaitot viedoklus, preses materialus, saites uz 4F zimola draugu
vietnem.

3. Katra biletena ir:
1. informacija par OTCF S.A., ar juridisko adrese Krakova, ka biletena sutitaju,
2. aizpildits lauks "Tema", noradot Biletena saturu

3. informacija par to, ka atrakstities no Biletena pakalpojuma vai mainit lietotaja e-pasta
adresi, uz kuru tiek nosutits Biletens.

4. Biletena pakalpojuma izmantoSana ir atkariga no ta, vai Lietotajam ir dators vai cita
multimediju ierice ar piekluvi internetam, un vai Lietotajam ir aktivs e-pasta konts (e-pasts).

5. Biletena pakalpojumu pasitita Lietotajs, veicot vietné https://4fstore.lv $adas registracijas
darbibas lauka "BILETENS":

1. Lietotaja e-pasta adreses noradiSana vietné esosa veidlapa,

2. piekriSana sanemt Biletena veida zinojumus un izvéles rtina atziméSana, noradot
Veikala Noteikumu izlasiS8anas un ta satura pienemsanas apstiprinajumu,

3. piespieSana (noklik§kinasana) uz pogas "lerakstities",

4. apstiprinasSanas saites, kas ieklauta nosutita elektroniskaja zinojuma ar nosaukumu
"Vietnes biletena abonéSanas apstiprinasana", noklik§kinasana.

6. Pec nospieSanas (noklik§kinaSanas) uz apstiprinaSanas saites, Lietotaja e-pasta adrese tiks
pievienota e-pastu sarakstam. Lietotaja e-pasta adrese tiks izmantota, lai Lietotajam nosutitu
Biletenu.

7. Registracijas laika veidlapa ir janorada Lietotaja e-pasta adrese, lai nodrosinatu Biletena
pakalpojuma sniegSanu.

8. Lietotajs var jebkura laika, nenoradot iemeslu un bez jebkadam izmaksam, mainit ieprieks
noradito e-pasta adresi, uz kuru tiek nosutits Biletens, atkapjoties no lidz §im sniegta Biletena
pakalpojuma, nospiezot (noklik§kinot) uz saites "Biletena abonéSanas atcelSana", kas ievietota
katra Biletena kajené, un péc tam Lietotajs, kurs veic registracijas darbibas, atkartoti pasita
Biletena pakalpojumu, saskana ar 6. apakSpunktu, noradot Lietotaja jauno e-pasta adresi
timekla vietnes veidlapa https://4fstore.lv lauka "BILETENS”.

9. Lietotajs jebkura laika, nenoradot iemeslu un bez jebkadam izmaksam, var atteikties no
Biletena pakalpojuma abonésanas:

1. noklik§kinot uz saites "Biletena abonéSanas atcelSana", kas atrodas katra biletena
kajenég,

2. atziméjot piekriSanu "Es piekritu sanemt komercialu korespondenci BILETENA veida uz
manu noradito e-pasts adresi, saskana ar interneta Veikala Noteikumiem. Man ir tiesibas
jebkura laika atsaukt savu piekriSanu datu apstradei, kas tomeér neietekmés pirms

piekriSanas atsaukSanas veiktas apstrades likumibu." Lietotaja paneli, un péc tam
nospiezot (noklikskinot) pogu "Saglabat izmainas”,

3. nosutot OTCF pa e-pastu: info@4fstore.lv pazinojumu par vélmi atteikties no Biletena
pakalpojuma abonéSanas.
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10. Biletena pakalpojumu ietvaros Lietotajam ir pienakums nesniegt un nenodot nelegalu
saturu.

IVb. Citas veidlapas

1. Pardevéjs var pieskirt Lietotajam, izmantojot Interneta Veikala vietni, ari citas veidlapas, kuras
Lietotajs var izmantot, lai ieteiktu citiem interneta lietotajiem Veikala piedavatos produktus vai
pasu Veikalu, ka ari lai piedalitos Pardevéja organizétos konkursos un akcijas.

2. Elektronisko pakalpojumu sniegSanas liguma noslégSana konkrétas veidlapas lietoSanas
ietvaros notiek, kad Lietotajs izmanto So veidlapu. Elektronisko pakalpojumu sniegSanas liguma
izbeigS8anas notiek automatiski katru reiz péc tam, kad Lietotajs izmanto ipasu veidlapu.
Pardevéjs var ieviest papildu noteikumus, kas precize ipaso veidlapu lietoSanas noteikumus, kas
tiks pazinoti un nodoti Lietotajiem apstiprinaSanai pirms Sis veidlapas faktiskas izmantoSanas.

V. Pasitijuma izpildes veidi
1. Lietotajam ir iespéja iegadaties preces no Veikala sortimenta, veicot pasutijumu.
1. tieSiveikala vietné (brivpratigi izveidojot vai neizveidojot Lietotaja kontu);

2. nosutot e-pasta zinojumu uz adresi: info@4fstore.lv , noradot visu informaciju, kas
attiecas uz Preces pasutijuma apstradi, t.i., katalogu nosaukumus, pasutito precu
izmeéru un skaitu, apmaksas veidu, Precu piegades metodi un vietu, ka ari Sadus datus:
vards, uzvards, adrese, uz kuru pasutitas preces, e-pasta adrese, talruna numurs, ka ari
norade par to, vai Lietotajs veic pasttijumu ka pre¢u un pakalpojumu nodokla (PVN)
maksatajs.

2. Lai sniegtu pasutijumu tieSi Veikala vietng, nepiecieSams:

1. komplektét pasutijumu, izmantojot grozu (noklikSkinot uz pogas "Pievienot grozam".
Lietotajs pievieno preces grozam, izvéloties tas saskana ar aprakstu un cenu, un - ja
Preces tiek piedavatas dazados izméros - vins izvélas izméru),

2. péc parslégSanas uz skatu "Jasu grozs" un prec¢u daudzuma noteikSanu noklikskiniet uz
"Pariet uz kasi",

3. péc parslégSanas uz skatu "Piegade" noradiet nepiecieSamos datus noraditajos
pasutijuma veidlapas laukos; izvélieties piegades veidu un péc tam noklikSkiniet uz
"doties uz maksajumu",

4. péc parslegSanas uz skatu "Kopsavilkums un maksajums" atlasiet maksajuma veidu un
katra gadijuma atziméjiet nepiecieSamas izvéles ratinas un noradiet, vai Lietotajs sniedz
pasutijumu ka pre¢u un pakalpojumu nodokla (PVN) nodoklu maksatajs, un péc tam
nospiediet pogu "Pasutit un samaksat" vai, ja $ada poga nav atrodama, nospiediet pogu,
kas satur skaidru formuléjumu, kas lidzvértigs vardiem: "Pasttijums ar maksajuma
pienakumu tadéjadi apliecinot, ka tiek sniegts pasutijums ar apmaksas pienakumu.

3. Pasutijumi tiks realizéti tada seciba, kada tie tika sniegti.
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4. Lietotaja pasutijuma izpilde ir lidzvertiga piedavajuma iesniegSanai Pardevéjam noslégt
pardosSanas ligumu par Precém, kas ir pasutijuma priekSmets.

5. Detalizéta informacija par pasutijuma veikSanu ir pieejama Veikala vietné kajené bloka
"Klientu apkalposana" un/vai "Pasutijumu sniegSana".

VI. Precu pardosanas liguma noslégSanas apstiprinaSsanas nodoSana

1. Pardevéjs tulit péc Lietotaja pasutijuma veikS8anas nosutis uz Lietotaja noradito e-pasta adresi
elektronisku zinojumu, kas apstiprina pasitijuma sanemsanu un liguma noslégsanu.

2. Bridi, kad Lietotajs ir veicis pasutijumu Veikala vietné, starp Lietotaju ka Klientu un Pardevéju
tiek noslegts PreCu pardoSanas ligums.

3. Pre¢u pardoSanas liguma attiecigo noteikumu apliecinaSana, nodroSinasana, pieejamiba un
apstiprinasana tiek veikta, nosutot iepriek§ minéto elektronisko zinojumu ar Noteikumiem
pielikuma, informaciju par tiesibam atkapties no liguma un atteikuma deklaracijas veidlapu
parauga forma.

VIl. Maksajumi.
1. Pardevéjs nodrosSina Sadas PreCu apmaksas metodes.

1. ar pécapmaksu Pre€u pienemsSanas bridi - $§aja gadijuma Lietotajam, sanemot sttijumu,
ir pienakums samaksat visu Precu cenas un Precu piegades izmaksu summu
attiecigajam pasta pakalpojumu sniedzéjam, kurs$ piegada sutijumu,

2. izmantojot droSus tieSsaistes norekinu pakalpojumus - tad Lietotajam ir pienakums
ieprieks samaksat par nopirktajam Precém pirms pasuttijuma realizacijas (t.s.
priek§apmaksa). Saja gadijuma Lietotajam 7 dienu laika péc Pardevéja e-pasta
zinojuma, kas apstiprina pasutijuma pienemsanu, sanemsanas ir jaiemaksa Pardevéja
bankas konta visa PreCu cenas un PreCu piegades izmaksas summa, saskana ar
pasutijumu - pretéja gadijuma Pardevéjam ir tiesibas atzit, ka Lietotajs ir atcélis savu
pasutijumu.

2. Veikala pasutitas Preces tiek piegadatas ar uznémuma, kas sniedz pasta pakalpojumus,
starpniecibu.

3. Pardeveéjs turpinas pasutijuma izpildi talit péc pasutijuma sanems$anas elektroniska
apstiprinajuma nosutiSanas un - ja izvélésities priekSapmaksas metodi - péc tam, kad visa Precu
cenas un prec€u piegades izmaksas summa tiks iegramatota Pardeveja bankas konta.

4. Pasltijuma piegades laiks ietver periodu, kura Pardevéjs sagatavo satijumu nosatiSanai,
komplektéjot pasutitas Preces.

5. Pasutijuma izpildes laiks ir lidz 4 darba dienam un sakas ar bridi, kad Pardevéjs sak izpildit
pasutijumu, un beidzas, kad Pardevéjs nodod sutijumu 2. apakSpunkta minétajam pasta
pakalpojumu sniedz€jam.



6. Pasutijuma realizacijas laiks neietver PreCu piegades laiku, kas sakas ar bridi, kad Pardevéjs
nodos sutijumu pasta pakalpojumu sniedzéjam, lidz bridim, kad uznémums sutijumu piegada
Klientam.

7. Detalizéta informacija par Pre€u piegadi, tostarp PreCu piegades izmaksam, ir pieejama
Veikala vietnes kajené bloka "Klientu apkalpoSana" un/vai "Piegades izmaksas un laiks".

8. Akceptéjot Sos Noteikumus, Lietotajs piekrit Pardevéja e-rékinu izmantoSanai. Pardevejs
nosuta Lietotajam e-rékinus PDF failu formata uz Lietotaja e-pasta adresi, kuru Lietotajs ir
noradijis Veikala Timekla vietné (forma Lietotaja konta izveides bridi vai forma pasuttijuma
veik8anas bridi). Lietotajam ir pienakums apmaksat izsniegtos e-rékinus.

VIII. Tiesibas atteikties no liguma.

Pateretajs, kurs ir noslédzis distances ligumu, var atkapties no §i liguma 30 dienu laika,
nenoradot iemeslu un bez jebkadam izmaksam, iznemot izmaksas, kas noraditas pazinojuma
par atteik§anos no liguma - kura ir informacija par atteikS§anas no liguma metodi un terminu, un
par priekSmeta atgrieSanas izmaksam, ja patérétajs atsakas no liguma.

Informacija par atteikuma tiesibu izmantoSanu un atteikuma veidlapa ir pieejama Sajas saités:
1. INFORMACIJA PAR ATTEIKUMA TIESIBU IZMANTOSANU;

2. ATTEIKUMA VEIDLAPA.

IX. Sadzibu izskatiSanas procedira
1. Pardevéjam ir pienakums piegadat Klientam preces bez trikumiem.

2. Pardevejs ir atbildigs pret Klientu par Pre¢u trikumiem saskana ar noteikumiem, kas izklastiti
likumos, jo ipasi 1999. gada 18. marta pienemtaja Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma.

3. Sudzibu Klients var iesniegt jebkada veida, pietiekami izteicot savu gribu.
4. Lai Klientam butu vieglak iesniegt sudzibu, Pardevéjs:

1. iesaka, lai sudziba ieklautu S$adus datus: vards, uzvards, e-pasta adrese, bankas konta
numurs, adrese (iela, majas numurs/dzivokla numurs, pasta indekss, pilséta (pasta
nodala)), talruna numurs, kompensacijas forma, pasitijuma numura informacija par to,
par kuru konkréeto preci studziba tiek iesniegta un kada iemesla dél,

2. informé Klientu par iespéju izmantot stdzibas procedUras paraugu, kas aprakstits
Veikala vietng, kajené bloka "Klientu apkalpo$ana": "Stdziba".

Klientam nav jaizmanto vai jaievéro Pardevéja sniegtie stidzibu iesniegSanas ieteikumi vai
Veikala majaslapa aprakstita procediira, un tas neizmanto$ana neietekmé sudzibas efektivitati,
ja tiks iesniegtas bez ieteicama sudzibas apraksta.

5. Sudzibas par Pardevéja elektroniski sniegtajiem pakalpojumiem var jo ipaS$i iesniegt, nosttot
e-pasta zinojumu uz adresi: info@4fstore.lv .
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6. Pardeveéjs izskatis katru stdzibu un sniegs atbildi nekavéjoties, bet ne vélak ka 14 dienu laika
no sudzibas iesniegSanas dienas. Lietotajs tiks informeéts par stuidzibas izskatiSanas rezultatu
sudzibas pazinojuma noraditaja veida.

7. Jaiesniegtajai stdzibai ir kadi trikumi, Pardeveéjs lugs Klientu to papildinat saskana ar Saja
sudziba noraditiem Klienta kontaktiem.

X. Tehniskas prasibas kas nepiecieSamas lai stradatu ar pardevéja izmantoto IKT sistému

1. Lai izmantotu Veikalu, tostarp parltkojot Veikala sortimentu, jums ir nepiecieSama gala ierice
ar piekluvi internetam un instaléta timekla parliukprogramma, pieméram: Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome vai Apple Safari.

2. Lai sniegtu pasutijumus, jums jabut ari aktivam e-pasta kontam.

XI. Personas datu aizsardziba

Sikak izstradatus noteikumus par personas datu apstradi un aizsardzibu reglamenté Privatuma
politika, kas pieejama Seit: https://4fstore.lv/privatuma-un-sikdatnu-politika .

XIl. Arpustiesas sudzibu izskati$ana un piedzisanas metodes.

1. Patérétajs sudzibu un prasibu iesniegSanai var izmantot arpustiesas lidzeklus. Noteikumi par
§im proceduram ir pieejami Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra un Eiropas Patérétaju
informéSanas centra vietnés: https://ecclatvia.lv/lv/pateretaju-alternativa-stridu-izskirsana-
visas-lappuses.

2. Pilnvarota iestade, kura ir kompetenta izskatit arpustiesas stridus starp Pardevéju un Lietotaju
ir pieejama vietné http://ec.europa.eu/consumers/odr . Vietné ir pieejama platforma tieSsaistes
stridu iz8kirSanai starp patérétajiem un uznémumiem ES limeni (platforma). ODR platforma ir
interaktiva un daudzvalodu vietne ar kompleksu apkalpo$anas punktu patérétajiem un
uznémeéjiem, kas meklé arpustiesas stridu atrisinaSanu sakara ar ligumsaistibam, kas izriet no
tieSsaistes pardoSanas liguma vai pakalpojumu sniegSanas liguma.

XIll. Gala noteikumi

1. Noteikumi ir pieejami bez maksas Veikala vietné https://4fstore.lv tdda forma, kas lauj tos
ieglt, reproducét un ierakstit, izmantojot Lietotaja IKT sistému.

Noteikumi tiek nosatiti ari tada forma, kas Lietotajam lauj tos iegut, reproducét un ierakstit - uz
Lietotaja noradito e-pasta adresi gadijuma, ja tiek noslégts ligums ar Pardevéju par elektronisko
pakalpojumu sniegSanu vai ligums par Pre¢u pardoSanu izmantojot Veikalu.

2. Noteikumi nav paredzeti, lai ierobeZotu vai izslégtu Lietotaju tiesibas, kas izriet no tiesibu
normam. Pardevéjs ievéro visas Lietotaju tiesibas, kas paredzétas piemérojamajos likumos, un
joipasitas, kas paredzetas 1937. gada 28. janvari pienemtaja Civillikuma un 1999. gada 18.
marta Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma.
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3. Pardevéjs patur tiesibas grozit Noteikumus svarigu iemeslu dél, tostarp:
1. tiesibu nhormu grozijumi,
2. organizatoriski iemesli, taja skaita, bet ne tikai:

o oizmainas Pardevéja darbibas joma - darbibas profila maina, precu klasta
maina, jaunu pakalpojumu vai iespéju ievieSana (ieskaitot tas, kas saistitas ar
ligumu slégsanu un izbeigSanu),

o izmainas: adreses dati, Pardeveéja nosaukums vai juridiska forma,
o izmainas maksajuma veidos,

o izmainas PreCu piegades metodeés,

o citas tehniskas izmainas, kas saistitas ar Veikala darbibu.

4, Katrs Lietotajs tiks informeéts par Noteikumi grozijumu saturu - informacija par Noteikumu
izmainam tiks izvietota Veikala majaslapa. https://4fstore.lv/

5. Lietotajs, kuram ir Lietotaja konts, tiks informéts par Noteikumu izmainam, ar informacijas par
izmainam nosutiSanu uz vina e-pasta adresi. Lietotajs, kur§ izmanto Biletena pakalpojumu, tiks
informéts par Noteikumu izmainam, ar informacijas par izmainam nosutiSanu uz vina e-pasta
adresi.

6. Noteikumu grozijumi attieciba uz konkrétu Lietotaju stajas speka ne agrak ka péc 7 kalendara
dienam no briza, kad vins tiks atbilstoSi informéts par Noteikumu grozijumiem.

7. Noteikumu groziSanas gadijuma visi ligumi, kas noslégti pirms So izmainu spéka stasanas
dienas, tiks istenoti saskana ar Noteikumu versiju, kas bija spéka liguma noslégSanas diena.

8. Siem Noteikumiem un visiem ligumiem, kurus savstarpéji noslédz Lietotajs, Klients un
Pardevejs, taja skaita, bet ne tikai, Sajos noteikumos minétie Prec¢u pardoSanas ligums un
Elektronisko pakalpojumu sniegSanas ligums, saskana ar Roma | Regula (Regula Nr. 593/2008
par tiesibu aktiem, kas piemérojami ligumsaistibam, teksts pieejams: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:02008R0593-
20080724&qid=1550834622538&from=EN ) 6.pantu, nosakama Polijas Republikas jurisdikcija
un starp pusém noslégtajiem ligumiem piemérojamas Latvijas Republikas tiesibu normas, tik
tal, cik Polijas Republikas tiesibu normas nav patérétajam nelabvéligakas ka Latvijas Republika
sp€eka esosas tiesibu normas.

9. Interneta veikala Noteikumi ir spéka no 04.02.2020 g., tomér §1 Noteikumu versija tiek
publicéta 13.01.2023 g.

PIELIKUMI 4F INTERNETA VEIKALA NOTEIKUMIEM
1. INFORMACIJA PAR ATTEIKUMA TIESIBU IZMANTOSANU

2. ATTEIKUMA VEIDLAPA
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